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Hallo leila,

ich habe meinen PC zweimal in fachmännische Hände gegeben, einmal davon bekam ich alle
meine Daten wieder zurück, bei der anderen Reparatur war das nicht möglich. Dann ließ ich
einen Nicht-Fachmann an meinen PC dran und er hat mehr vermurkst als repariert.
Andererseits konnte ich auch schon über eine intensive Online-Beratung in einem Forum einen
PC von Viren reinigen.

Egal, ob du deinen PC einem Fachmann oder einem Nicht-Fachmann anvertraust, ich würde die
Dateien und die Programme vorher sichern, vielleicht auf eine externe Festplatte oder in den
Laptop eines vertrauenswürdigen Freundes.

Von einem Fachmann würde ich mir einen Kostenvoranschlag geben lassen.

Und dann empfehle ich das PC-Diskussionsforum http://www.forum.angeklickt.net/ - da
bekommst du auch eine Schritt-für-Schritt-Anleitung, wenn du eine Anfrage stellst. Das Forum
hat mir schon öfter geholfen. 

Gruß,
Femina

1https://www.lehrerforen.de/thread/951-pc-inspektion/?postID=10833#post10833

http://www.forum.angeklickt.net/
https://www.lehrerforen.de/thread/951-pc-inspektion/?postID=10833#post10833

