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Hallo Carla!
Da braucht es KEIN Training, wirklich nicht.

Cool, besser: gelassen ist man, wenn man die Situation schnell und sicher überblickt. Diesen
Überblick gewinnt man schneller, je mehr man Erfahrung mit den Situationen hat.
Die Erfahrung wiederum gewinnt man, wenn man schon bei kleinsten Unregelmäßigkeiten
eingreift, also schon bei Unhöflichkeiten der Schüler untereinander kurz und bestimmt zur
Höflichkeit ermahnt. Schon das allein verbessert das Klima innerhalb einer Klasse enorm.

Es bedarf also eher eines gewissen Maßes an Zivilcourage.
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