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Also bisher habe ich immer meine priv. Telefonnummer mit Angabe einer Tel. sprechzeit nach
Voranmeldung herausgegeben. Klappte gut!

Aber nun habe ich neue Erstis und die Kommunikation mit den Eltern gestaltet sich als
schwierig:

Viele wollen (gleichzeitig)sofort Rat und Tat von 8 Uhr bis 8.15 Uhr = Ankunftszeit der Schüler
und Spielzeit.
Nachdem mich dies bei ständig wachsender Schülerzahl zunehmend belastete, habe ich
zusätzlich eingerichtet: Postkorb für Eltern, zur Rückgabe von ausgefüllten Elternbriefen u.ä.
Zudem gibt es einen Kalender, in denen sie ihr Anliegen formulieren können. Für mich hat sich
die Lage dadurch deutlich entspannt.

Die Eltern &acute;nutzen jedoch die Verfahren kaum und wirken unzufrieden " ich sei kaum
erreichbar", " habe kein Interesse" etc.

Ich bin ratlos... Oder habt ihr noch eine Anregung?

LG
Ulli
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