uberbuchte Fluge

Beitrag von ,Sarah“ vom 18. August 2005 11:53

Ich wird mich schriftlich (!!) bei 123fly und Lufthansa beschweren. Nach dem Motto "meckern
reicht nicht".

Ich wlrd sonst bei der Verbraucherzentrale nachfragen. Die wissen sowas bestimmt.

schau mal hier:
was Offizielles (EU-Recht)
http://europa.eu.int/comm/transport... leaflet de.pdf

Solltet ihr nichts bekommen, konnt ihr euch beim Luftfahrbundesamt beschweren.
Habt ihr jetzt schon was unternommen?

VG Sarah
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