uberbuchte Fluge

Beitrag von , Delphine”“ vom 18. August 2005 10:58

Ich weil3, dass tatsachlich alle Fluggesellschaften Uberbuchen. Darilber hinaus ist es so, dass
bei den meisten Fluggesellschaften die ganzen Vielflieger, Senior-Kunden ... ein garantiertes
Recht auf Mitflug haben - auch wenn sie erst eine halbe Stunde vorher kommen. Ich habe
bisher zweimal erlebt, dass Flige Uberbucht waren, allerdings hat unsere airline auf beiden
Fligen auf Freiwilligkeit gesetzt. Das heiRt, alle bekamen erstmal eine Boardingcard und vor
dem Flug wurde standig aufgerufen, dass so und soviele Leute gesucht werden, die den
spateren Flug nehmen kdénnen, weil sie keine direkten Verpflichtungen haben. Je naher die
Abflugzeit rlckte, desto héher wurden die Angebote. Am Schluss haben sie 300 Dollar,
Frihstick am Flughafen und Wahlplatze im nachsten Flug geboten und wenn wir keinen
direkten Anschlussflug gehabt hatten, hatten wir flr diesen Preis gerne ein paar Stunden
"Verspatung" in Kauf genommen. Was allerdings passiert ware, wenn es keine Freiwilligen
gegeben hatte, weild ich nicht...

Grul8 Delphine
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