Wo kauft ihr Toner etc.?

Beitrag von ,,Peselino” vom 11. Marz 2010 10:14

Hallo zusammen,

ich wollte mal fragen, wo ihr Toner etc. kauft. (Mein Traum ware natlrlich, dass mir den der
Arbeitgeber stellt, aber da kann ich lange traumen.)

Ich habe vor Weihnachten bei *telc* gekauft, habe erst zuhause gemerkt, dass die Verpackung
der Tonerkartusche ged6ffnet war, der Karton war verschlossen.

Daraufhin habe ich erst nette, dann immer weniger nette Mails geschickt. Und was gab es? Null
Reaktion.

Ich bin mir sicher, dass ich einen Rechtsstreit gewinnen wirde, aber das ist mir zu nervig.
(Obwohl: es geht ja doch immerhin um schlappe 100 Euronen ...)

Aber: ich werde bei dieser Firma nicht mehr kaufen.

Und bin auf der Suche, nach anderen guten und glnstigen Anbietern, die auch einen normalen
Service bieten und fir die die Grundlagen des Verbraucherrechts keine Fremdwérter sind ... wie
dies bei *telc* der Fall zu sein ist.

LG,

Peselino
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