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Zitat

Original von alias
Bin bei der debeka und hatte dort immer unproblematischen und zuvorkommenden
Service.

Meine Frau ist bei der central und nur noch unzufrieden. Die Beiträge sind Jahr für Jahr
rapide gestiegen, Beitragsrückerstattungen gibt es (im Gegensatz zur Debeka) nicht.
Service per Hotline zum Davonlaufen (sie kann die Melodie der Warteschleife nicht
mehr ertragen ....)

Ich kann das Positive zur Debeka nur unterschreiben. Man hat aber leicht Vorurteile gegenüber
einer Sache, der so viele scheinbar blind vertrauen zu scheinen.
Damals hatte ich mir einen unabhängigen Berater genommen, der mir erklärt hat, dass es nicht
nur auf die Anfangsprämie ankommt, sondern auch darauf, wie gut die PVK haushaltet, sprich
ob sie ihre Beiträge nach einiger Zeit enorm erhöht oder nur belanglos.

Ich kann über die Debeka nichts Negatives berichten und bin dort schon seit neun Jahren.
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