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Eben. Es ist ein gesamtgesellschaftliches Problem.

Z.B. die zunehmende Bewertungs"kultur" im Internet. Inzwischen kann man jedes Restaurant,
viele Einzelhändler usw. beurteilen, auch weil mir entsprechende Seiten das Gefühl geben,
meine Meinung sei relevant und gefragt. Also darfst du dir als Verkäufer/Kellner im Grunde
auch keinen schlechten Tag mehr leisten.
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