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Beitrag von „Tamina“ vom 20. März 2011 21:29

Hallo,
ich habe hier eine Frage an die IT-Administratoren, wie sie in der Schule für den
Computerkrams  ihre Arbeitszeit einsetzen und ob das auch gesehen wird, weil mir das
langsam zu viel wird.
1) Habt ihr einen Stellvertreter?
2) Wie viele PC´s betreut ihr?
3) Betreut ihr die Homepage?
4) Habt ihr Entlastungsstunden ?

Bei mir sieht´s so aus. Ich habe keinen Stellvertreter, betreue ca. 32 PC´s, installiere die neue
Software und Hardware, repariere sie, wen sie kaputt sein sollte und betreue unser WLAN. Habe
unsere Moodle-Plattform installiert und betreue sie auch, habe auch unsere Homepage
aufgebaut und betreue diese auch. Bekomme dafür keine Entlastungsstunde und stehe den
Kollegen, Schulleitung und Sekretärin ständig bei irgendwelchen Fragen und Problemen zur
Verfügung, so dass ich meist keine Pause mehr habe.

Ich weiß nicht, ob ich hier nur jammere oder ob das wirklich zu viel ist.

Kann mir vielleicht hier irgendjemand bei einer Lösung helfen, dass ich die Arbeit besser
aufteilen kann? Wie macht ihr das?

Liebe Grüße
Tamina
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