
Internet-Telefonflatrate- Kombi
Beitrag von „Maren“ vom 17. Oktober 2005 22:42

Bin auch nicht mehr so angetan von 1&1, auch wenn das kostenlos telefonieren über VoIP-
Buster schon eine sehr schöne Sache ist... Aber nachdem sie uns für den Umzug knapp 100€
Bereitstellungsgebühr abgezockt haben, obwohl wir extra noch vor Vertragsabschluss
nachgefragt hatten, ob bei einem Umzug irgendwelche Kosten entstehen und dies -leider nur
telefonisch- verneint worden wahr, bin ich echt froh, wenn ich mit denen nichts mehr zu tun
haben muss... Die 100€ nehmen sie übrigens nicht einmal bei einem Neuanschluss und die sind
auch sonst nirgends in ihren AGBs zu finden... Ein Schelm wer Böses dabei denkt und ein Hoch
auf die Verbraucherzentrale... Hoffe, das klappt und wir kriegen unser Geld zurück.

Also doch lieber die gute, alte Telekom... Allein schon um auch Papas Einkommen zu sichern.

Gruß,
Maren
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