Professioneller Umgang mit schwierigen Eltern?

Beitrag von ,,Cambria“ vom 12. Juli 2012 09:00

Ich wurde direkt nach den Ferien mit ihr einen Termin vereinbaren und mit ihr eine
Vereinbarung treffen. Ich wirde ihr signalisieren, dass dir eine Zusammenarbeit mit den Eltern
wichtig ist, sie jederzeit einen Gesprachstermin mit dir ausmachen kann und sie bitten, bei
Schwierigkeiten, Fragen und Problemen zu dir zu kommen, um gemeinsam eine Lésung zu
finden. Gleichzeitig wlrde ich ihr deutlich machen, dass du unter keinen Umstanden mit ihr
sprechen kannst, wenn sie zu aufgeregt ist. Klar hat man Emotionen und ist auch mal witend,
aber wenn sie zu aufgeregt ist, ist kein konstruktives Gesprach mdéglich. Dann musste ich das
Gesprach unterbrechen und weiterfihren, wenn sie sich etwas beruhigt hat.
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