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LBV ist weiterhin grundsätzlich telefonisch erreichbar, kann aber sein, dass das nicht für alle
Bereiche / Sachbearbeiter dort gilt. Kannst also versuchen, dort anzurufen. (Die Nummer deines
Sachbearbeiters steht oben rechts auf der Abrechnung.)
Gerüchteweise geht das lbv aber derzeit noch in einem Berg aus Arbeit unter (da war doch vor
einigen Monaten die Softwareumstellung, die sich noch auswirkt), daher würde ich mir noch
keine Gedanken machen.
Wann hast du den Fragebogen zurückgesandt? Angeblich braucht das lbv die Unterlagen für
evtl. Änderungen der Abrechnung (z.B. auch die Mehrarbeitsformulare) bis zum 14. des Monats,
um sie verarbeiten zu können.

kl. gr. frosch

P.S.: das Kontaktformular, von dem Pausi sprach, findest du hier.
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