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Zitat von Aktenklammer

Das für mich "Problematische" ist, dass sie bisher sich weigern, Rechnungen von
meinem Vater zu bezahlen; Rechnungen eines fremden Zahnarztes über das Gleiche
würden sie bezahlen. [...] Ich muss also rausfinden, ob das an meinem Tarif liegt oder
ob das einfach nur eine der Seltsamkeiten von PKV ist.

Das ist so üblich. Hintergrund ist, dass sich die Versicherung so vor Betrug zu schützen sucht.
Ohne diese Klausel könnte dein Vater dir Rechnungen über alle möglichen Behandlungen
ausstellen, die er nie vorgenommen hat, und du würdest das Geld von der Versicherung holen
für Leistungen, die du nie in Anspruch genommen hast. Er müsste zwar einen Teil dieser
Einnahmen versteuern, dennoch wäre es ein gewinnbringendes Geschäft für euch. Solch ein
Betrug ist natürlich theoretisch mit jedem Arzt möglich, bei Familienangehörigen aber
wesentlich leichter umsetzbar (da ein engeres Vertrauensverhältnis besteht als zwischen
Patient X und Arzt Y). Daher ist diese "Familienklausel" (kein Fachbegriff!) sehr weit verbreitet
und keine Seltsamkeit deiner PKV. Für euch, die ihr einfach nur deine Zähne behandeln wollt,
ist das sicherlich lästig, aber aus Sicht der Versicherung kann ich die Sinnhaftigkeit der Klausel
sehr gut nachvollziehen.
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