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Ich erganze mal meine Frage: Hat jemand Erfahrung oder kennt eine Schule in Deutschland, die
zum Qualitdtsmanagement die Balanced Scorecard benutzt? Ich habe mich damit ja im Studium
beschaftigt, und finde auch amerikanische Handreichungen und Vorlagen, aber vielleicht gibt
es das auch in Deutschland. Ich habe zwar fir die selbstandigen Schulen in BW gelesen, dass
dort u.a. dieses Verfahren angewendet werden soll, aber keine Vorlagen oder Anleitungen.
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