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Ich gehe professionell mit ihnen um, ganz einfach. Das heißt, ich würde nicht auf die Idee
kommen, mich lächelnd zurückzulehnen, auf Durchzug zu stellen und anschließend selbst noch
verbal inkompetent zu werden. Eine dem Beruf angemessene Gesprächskompetenz sollte man
sich eigentlich selbstverständlich angeeignet haben, auch bei Konflikten oder schwierigen
Gesprächen. Ich würde dir raten, dass schnell nachzuholen, denn offensichtlich bist du in
diesem Bereich deines Jobs unprofessionell und nur unzureichend ausgebildet. Das ist schade,
denn Beratung von Eltern und Schülern gehört zum Berufsbild.
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