Umgang mit unprofessionellem Kollegen...

Beitrag von ,Krabappel“ vom 20. November 2018 20:02

Der Vorteil vom Fragen ist, dass der andere gezwungen wird, nachzudenken. Man gibt den
Gesprachsball zurick. Nun findet hier ja keine Beratungssituation statt, trotzdem kénntest du
versuchen, mal nicht zu re-agieren, sondern "reagieren zu lassen".

- du findest die Idee also doof, was schlagst du konkret vor?
- was willst du eigentlich gerade erreichen (mit diesem Verhalten)?
- was kdénnen wir tun, damit wir bis um 15 Uhr hier fertig sind?

Alternativ kénntest du dir fir dich auch Fragen stellen. Wann funktioniert eure Kommunikation
gut? Wenn du dich in Kollege X hineinversetzt, warum reagiert er wohl so, wie sieht er dich
maoglicherweise? Was genau macht dich wahnsinnig an diesem Menschen? warum triggert dich
das Verhalten so an?...

Das andere sind Ich-Botschaften, die funktionieren aber nur, wenn es Kollege X nicht per se
(1A

ums Krawallmachen geht ~
Und das 3. ware Spiegeln. Du findest also, dass... und warten.

Edit: manchmal hilft auch Humor, wie bei den Schillern =
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