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Zitat von Mikael

Schön für die Ärzte, falls Unfähigkeit zu erhöhtem Zeitaufwand und damit mehr
Einkommen führt.
Nette Anekdote, die man Schülern erzählen könnte, wenn sie mal wieder fragen, was
man studieren sollte. Augen auf bei der Berufswahl!

Wieso soll das eine Anekdote sein? Das ist in der Wirtschaft doch überall so.

Beispiele:

Der Handwerker wird nach Stunden abgerechnet. Braucht er länger, wird es auch teurer.
Er hat also gar keinen Anreiz schneller fertig zu werden sondern eher genau im Gegenteil.
Ich habe bisher jedenfalls nur einen Handwerker hier gehabt, den Heizungsbauer, der
nicht nach Stunden abgerechnet hat sondern nach Anzahl der Heizkörper. Brauchte der
länger, war es sein Problem.
Im KFZ-Bereich machen die Hersteller zwar Zeitvorgaben wie lange ein Service dauern
darf bzw. wie viele Arbeitseinheiten (meist zu 6 Minuten) dem Kunden für eine gewisse
Arbeit in Rechnung gestellt werden dürfen. Aber niemand guckt bei den
Fahrzeugkonstruktionen wirklich darauf, ob sie wartungsfreundlich sind. Bestes Beispiel
sind die Scheinwerfer. Da gibt es einen Ingenieur beim Scheinwerferhersteller, der die
Glühbirne in den Scheinwerfer hinein konstruiert. Beim PKW-Hersteller gibt es dann einen
weiteren Ingenieur, der den Scheinwerfer ins Auto bringt. Aber niemand kontrolliert, ob
man im eingebauten Zustand noch die Birne gewechselt bekommt. Stattdessen muß man
dann häufig den kompletten Stoßfänger vorne abbauen und die dafür fest veranschlagte
Arbeitszeit steigt nahezu exponentiell an. Kleiner Tipp: Bei einem VW Käfer konnte man
die Glühbirnen noch von vorne wechseln.
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