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Ich hab jetzt gerade vergeblich nach der Doku gesucht, die vor einiger Zeit in ARD oder ZDF
lief, in der es um die Manipulation des Brexit-Votums und den Einfluss von Facebook darauf
ging. Ich weiß leider nicht mehr, ob es vorrangig um die Machenschaften von Facebook oder
den Brexit ging, was die Suche etwas schwierig macht.
Darin wurde das sinngemäß so erklärt:
Man versucht, Daten von Nutzern zu sammeln, die ein bestimmtes (zuvor festgelegtes) Profil
erfüllen. An diese Daten kommt man durch Umfragen, Petitionen, Gewinnspiele, geteilte Artikel
und Likes, die die User vergeben haben. Hat man diese User gesammelt, kann man sie gezielt
beeinflussen durch sogenannte „dark adds“, also Anzeigen, die eben nur der zuvor festgelegten
Nutzergruppe gezeigt werden. Da können dann auch Falschbehauptungen/Fake News dabei
sein, weil diese ja nur diejenigen in ihrer Facebook-Timeline sehen, die man zuvor als
leichtgläubige Schäfchen mit Offenheit für das Thema identifiziert hat. Entwickelt haben dieses
Verfahren Firmen wie Cambridge Analytica und Konsorten.
Natürlich wird für ein derartiges Vorgehen psychologisches Know-how benötigt. Man macht das
nicht so plump durchschaubar und fragt die User direkt, ob sie z.B. normalerweise Nicht-Wähler
sind und Sympathien für Protestparteien haben, sondern erstellt Profile, woran man solche
Menschen erkennt. Sie hegen z.B. Sympathien für David-gegen-Goliath-Themen und fragt diese
dann ab durch irgendwelche „Klicken Sie hier, wenn sie auch meinen, dass...“-Anzeigen.
Es geht also nicht darum, tatsächlich etwas zu verlosen oder eine Petition für oder gegen
irgendwas zu starten, sondern vielmehr darum, an nützliche Daten zu kommen, weil sich die
User quasi freiwillig dort melden und ihre Profile in bestimmte Kategorien einordnen, die dann
später weiter genutzt werden können.

Edit: Ich glaube, es war diese Doku, die ich gesehen hatte:
https://www.zdf.de/dokumentation/…kratie-102.html
(Bei ungefähr Minute 9 ist das Verfahren erklärt, die Doku lohnt sich aber in Gänze angesehen
zu werden.)

1https://www.lehrerforen.de/thread/50595-petitionen-unterschreiben-im-internet/?postID=492636#post492636
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