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Mein Sohn hat einen Ranzen von "school mood". Die Empfehlung dazu kam von Fachberatern
auf einer speziellen Schulranzen-Verkaufs-Ausstellung. Mein Sohn hatte verschiedene Ranzen
auf- und ausprobiert und wir wurden gut beraten, welcher für ihn der beste ist. Die
Verarbeitung des Ranzens ist super, wir sind mehr als zufrieden. Mein Neffe hat auch einen
Ranzen dieser Marke. Nach knapp zwei Jahren kam es zu einem kleinen Garantiefall, der
außerordentlich gut behoben wurde: der Ranzen wurde ins Fachgeschäft gebracht,
eingeschickt, und bereits nach einer Woche hat er einen neuen Ranzen bekommen.

Wir haben auch Klettis am Ranzen, Sportbeutel und Federmappe, und bisher ist kein einziger
weggekommen. Für den Fall haben wir aber zusätzlich zu den drei verwendeten Klettis noch ca.
3 Ersatzklettis dazubekommen. Nach zwei Schuljahren bekommt man außerdem kostenlos
einen neuen Satz Buntstifte für die Federmappe zugeschickt.
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