Telefondienst in den Schulferien durch angestellte
Lehrer

Beitrag von ,,Mephi69“ vom 25. Juni 2020 22:04

Schulferien dienen bei Lehrern neben der Gewahrung des Jahresurlaubes u.a. auch der
Fortbildung und Unterrichts- bzw. Schuljahresvorbereitung. Fur diese Aufgaben ist es nicht
notwendig, die Dienststelle aufzusuchen. Andere Aufgaben hingegen kann/darf man z.B. aus
Datenschutzgrinden nur an der Schule ausuben (u.a. Schilerakten lesen und bearbeiten,
Notenbucher aktualisieren, Klassenblcher vervollstandigen).

Doch wie sieht es aus, wenn man flr Dienste eingesetzt werden soll, die mit der eigentlichen
(typischen) Arbeit eines Lehrers nichts zu tun haben?

Beispiel: Alle Mitglieder der Schulleitung sind wahrend einer Woche der Ferien im Jahresurlaub.
Daher ware die Schule (und das Telefon im Sekretariat) in dieser Zeit "unbewacht"... Nun soll
ein Lehrer in dieser Woche Telefondienst ableisten, ohne dass er nach meiner Ansicht dafur
qualifiziert oder befugt ist, verbindliche Auskinfte zu erteilen oder andere
schul(verwaltungs)rechtliche Aufgaben zu erledigen. Die durch den Lehrer mogliche Antwort
("Die Schulleitung ist erst ab dem xx.xx. wieder erreichbar. Bitte melden Sie sich spater noch
einmal.") kénnte ein Anrufbeantworter erledigen. Das mdéchte die Schulleitung nicht. Selbst bei
einem Telefondienst ware mit heutiger Technik problemlos eine Rufumleitung auf das Telefon
des Lehrers einzurichten.

Da ich leider keine befriedigende Antworten im Forum und im Netz finden konnte, die Lehrer
sich hier in Sachsen nicht auf vorhandene klare und verbindliche Regelungen beziehen kénnen,
hoffe ich hier eine Antwort zu bekommen. Muss ein Lehrer diese (meiner Ansicht nach
unnotige) Aufgabe Ubernehmen oder ist das nicht mit den dienstlichen Verpflichtungen eines
Angestellten vereinbar.

Vielen Dank fur eure Zuschriften.
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