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Hallo,

ich habe mir ein Rezept beim Frauenarzt telefonisch bestellt und zuschicken lassen. Heute
erhielt ich die Rechnung über 18,70 Euro, also nur fürs Rezept ausstellen. Ich dachte, ich falle
um. Normalerweise sind das 3 oder vier Euro mit Porto. EIn Punkt in der Auflistung lautet
"Erfüllung aufwendiger Hygienemaßnahmen". Habe natürlich gleich mal gegoogelt. Das wurde
aufgrund Corona eingeführt. Laut Internet darf es aber nur abgerechnet, wenn persönlicher
Kontakt zum Patient bestand und dieser bestand ja bei einer Rezeptausstellung nicht, zumal
per Telefon.

Ich werde da am Montag direkt anrufen, weil ich das mega unverschämt finde. Hatte von euch
schon mal jemand diesen Fall? Mein Hausarzt hat das noch nie abgerechnet. Da sind es immer
3,15 Euro pro Rezept .
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