Schwarmwissen: Klamotten zuruckschicken geht
nicht?

Beitrag von ,,Conni“ vom 4. Dezember 2020 14:40

Zitat von samu

Das stimmt, Mediamarktmitarbeiter haben meist auch keinen Plan. In den groBen
Kaufhausern arbeiten aber oft noch Fachangestellte, die auf einen Blick sehen, welche
Kleidergréf8e man hat usw. und in kleinen Laden, die keiner Kette angehdéren, wird man
eh oft gut bedient, weil man wiederkommen soll. Erlebe ich zumindest so.

Ha, dabei habe ich den Namen des Geschafts nicht erwahnt!
Mediamarktmitarbeiter sind zum Teil auch extrem kundenphobisch und laufen schnell weg.

Wir hatten hier einen Kaufhof, da gab es Verkauferinnen an den Kassen. Beratung eher nicht.
Auch im Karstadt nicht. Im Globetrotter wollte ich mal Schuhe kaufen. Grausam. Was bei uns
gut ist, ist camp4, da bekommt man Beratung, wenn man im Outdoorbereich was sucht. Dafur
habe ich aber eine Reihe von Fehlversuchen unternehmen und damit auch viel (Fahr-)Zeit
investieren mussen.

Kleinere Laden haben zu kleine KleidungsgroéRen fur mich, da bin ich meist schneller draulBen
als ich "Guten Tag" sagen kann. Auch in Schuhladen mdchte man mich nicht wieder begrufRen.
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