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Zitat von goeba

Ich sage nur "Windows P" (funktioniert gleichermaßen unter Windows und Linux), es ist
ja wohl nicht so, dass die KuK Windows souverän bedienen können!

Absolut. Das Windows+P ist für die meisten KuK auch immer pure Magie. Ich bin nur nicht so
optimistisch, dass die KuK den Unterschied zwischen Linux und Windows nicht erkennen, ich
verweise dabei auf meine Erfahrungen, die ich oben geschildert habe.

Zitat von goeba

Ich mache das (allerdings nicht alleine). Virtuelle Maschinen setzen wir aber i.A. nicht
ein, das war nur meine Idee dazu, wie man es LuL erlauben könnte, auf einem
Dienstgerät Programme installieren zu dürfen.

Die Idee finde ich persönlich ja noch nicht mal schlecht - das ist ja sogar Standard, wenn man
tatsächlich sicher arbeiten möchte (wenn auch eher umständlich).

Zitat von goeba

ch persönlich sehe tatsächlich die Apple-ID (unter der dann ja ein Profil angelegt wird
und Daten kumulieren) als datenschutzrechtliches Problem an. Bevor ich so ein Dienst-
IPad anfasse müsste man mir erst mal genau erklären, welche Daten da über mich
gesammelt werden.

Auch das stimmt selbstverständlich. Erfahrungsgemäß werden dass einige KuK als Argument
nutzen, die Dinger nicht zu benutzen (von mir aus auch zu Recht). Allerdings: Wenn die Geräte
zentral administriert sind, müssen die keine AppleID haben. Dann kann man halt nur nix aus
dem Appstore laden und die iCloud nicht nutzen. Der Admin muss die Apps dann pushen. So ist
das bei all unseren Schüler iPads. Die können nix installieren, haben aber alle Office 365 Apps
und noch mehr von mir drauf bekommen. Da kann man sich dann auch auf Wunsch anmelden.

Zitat von Kiggie

Aber es muss doch möglich sein, dass die von hinten über die Admin Software
zurückgesetzt werden können, wenn ein Nutzer sein Passwort vergisst.
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JAMF School ist in unserer Lizenzumgebung hart an der Grenze zum letzten Dreck. Vermutlich
hat der Schulträger an der Lizenz gespart. Wir können z.B. über die Adminoberfläche keine
Geräte zurücksetzen (das muss per Hand und Kabel an jedem Gerät einzeln passieren!). Ein
Reset des Passworts ist allerdings möglich. Wenn es Verleihgeräte in nem iPad-Wagen sind,
macht die Passwort-Verhinderung ja durchaus Sinn. Bei Geräten, die nur von einer Person
genutzt werden, ist das Müll. Aber wir können es auch nicht für einzelne Gruppen von iPads
erlauben. Der Schulträger ist der Hauptadmin und seine Profileinstellungen überschreiben alles,
was wir setzen wollen.

Zitat von kleiner gruener frosch

Im ernst, wenn jemand etwas nicht KANN und deswegen Berührungsängste mit der
notwendigen Technik hat, finde ich das zumindest verständlich.

Ich persönlich finde es viel "destruktiver, wenn jemand ganz bewusst nicht WILL.

Da ist natürlich ein schmaler Grat zwischen. Für die erste Gruppe muss man das ganze
natürlich sehr sanft einführen - sicherlich nicht mit komplexen Dingen, die Mehrarbeit
beinhalten. Dann bekommt man aber einen großen Teil der KuK auch dazu, sich das mal
anzuschauen. Allerdings machen die dann natürlich auch viel Arbeit, weil sie viel fragen. Da das
Ministerium momentan immer noch keine Stunden pauschal für die IT-Betreuung an Schulen
gibt, steht und fällt das mit der Motivation des zuständigen IT-Fuzzis an der Schule

Zitat von Kimetto

Als beim Upgrade von Win7 auf 10 das Icon des Startmenüs anders aussah hat das bei
uns schon viele überfordert...

Du wirst lachen: Ich hatte genau die gleichen Probleme bei einigen KuK. Und dann konnte man
auf einmal direkt im Startmenü scrollen und muss nicht erst auf "Alle Programme" klicken.
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