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Beitrag von „puntino“ vom 9. Januar 2021 13:55

Zitat von kleiner gruener frosch

Ich habe beim Einstellen allerdings jetzt bei den Schülern den "Chat" entfernt. Sie
haben da keinen Zugriff mehr drauf .... ich habe aber beim allerbesten Willen keine
Ahnung, wie ich das gemacht habe.

Hat jemand eine Idee, wie ich den Schülern (in der App) den Zugriff auf die App "Chat"
wieder erlaube?

kl. verwirrter frosch

Im Teams Admin Center unter Messaging findest du die Messaging Policies. Dort klickst du auf
die Policy "General (org wide default)" oder die Policy, die deinen Usergruppen zugewiesen ist.
In der dann aufpoppenden Maske ist ein Switch namens "Chat". Den einschalten. Es kann bis zu
24 Std dauern, bis das für alle User greift.

Außerdem solltest du unter den App Policies die Chat App für die User anpinnen.

(alles aus dem Kopf, ggf. heißen die Menüpunkte marginal anders)
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