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Ich kenne Beispiele von Jugendamt über Kundenbetreuung Krankenversicherung bis
Bänker im Handel (Handel ist im Homeoffice allerdings tatsächlich erst seit November
erlaubt, weil dafür erst die ITler raus kommen und sichere Verbindungen einrichten
mussten).

Das sind wohl viele Fälle von "Not macht erfinderisch, aber ist mehr sub- als optimal.". Gerade
beim Jugendamt finde ich persönlichen Kundenkontakt sehr wichtig und auch einem Bänker
oder Versicherungsmenschen traue ich über Distanz weniger als in Person. Hoffentlich bringt
das Ganze wenigstens etwas in Bezug auf die Zahlen, sodass in vielen dieser meiner Meinung
nach essentiellen Bereiche wieder Präsenz möglich ist.
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