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Bücher bestelle ich nur noch in der Buchhandlung meines Herzens, auch wenn sie leider
entfernt ist. Click and collect geht hier vor Ort teilweise auch. Die Mischung machts.

Zu den Paketdiensten: mit DPD ist es mir mehrfach passiert, dass die nachweislich gar nicht
erst geklingelt haben. Dann ging die Sendung zurück und musste neu geordert werden.
Freiwillig würde ich die nie wählen. DHL und Hermes sind nach meiner Erfahrung zuverlässig,
püntklich und freundlich --wenn man von dem Mäuseschaden mal absieht, den ein Hermes
Päckchen bei Empfang aufwies.

Ich nutze aber für DHL und Hermes auch die Abstellfunktion, wenn es sinnvoll ist. Mag sein,
dass ich dadurch momentan mehr Fahrerei verursache, aber ich spare selbst etliches an
Kilometern täglicher Fahrt ein 
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