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Zitat von Susannea

Nein, das sehe ich anders, weil externe die wirklichen Probleme und Bedürfnisse der
Lehrer eben nicht wirklich verstehen,

Sprach ich von „qualifiziertem“ Personal? Oder habe ich das geträumt? Im
Dientsleitungsbereich gehört zur Qualifikation wohl auch die Kommunikation mit der Kundin.
Das ist übrigens kein Problem von Schulen.
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