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Zitat von O. Meier

Ja, damals hat die Schulträgerin gekündigt.

Ja, wenn der das denn mal schafft, da müssen mehrere Schulen die selben BEschwerden haben,
damit hat es dann mit der Reinigungsfirma auch geklappt, bei dem IT-Experten sind es nun
auch mehrere Schulen, die sich über fehlendes Fachwissen beschweren, da ist der
Auftragnehmer nun dran und hatte letzte Woche jemanden da, der den "begleiten" sollte, um
mal zu gucken, wo das Problem liegt.

Aktuell ist das echt die zeitaufwendigste Aufgabe für jede Woche für 8h Aufgaben, wo er nichts
kaputt machen kann, keine Adminpasswörter braucht (die habe ich ihm entzogen) und es nicht
so schlimm ist, wenn sie schlecht bis gar nicht erledigt sind, zu finden und dann hinterher zu
kontrollieren, was von seiner Rückmeldung die Wahrheit und was die Parallelwelt ist.

Er hat jetzt schon 14 Tage lang jede Mal die Aufgabe eine Liste mit den vorhandenen Drucker
zu erstellen, sprich durch die Räume zu laufen, aufzuschreiben, welche Drucker von welcher
Marke, sprich Firma, Modell und wenn er ganz toll ist noch IP-Adresse, aber auf die verzichte ich
gerne.

Zwei Wochen deshalb, weil nach der ersten Woche die angebliche Liste offensichtlich
unvollständig war, nun nach der zweiten Woche ist sie das immer noch, denn die Kollegen die
fragen, warum ihr Drucker nicht installiert ist, haben nach seiner Liste keinen Drucker, in
Wirklichkeit stehen dort sogar zwei.

Also selbst solche Aufgaben gehen nicht zu übertragen, sowas frisst wirklich Zeit und nicht die
PC-Sachen ansich.

Aber gut, ich denke wir kommen zu weit vom Thema weg.

Also Tatsache ist es, bei uns könnte man genug Speicherplatz einrichten für die Kollegen, die
ihn brauchen (viele haben gar nichts wirklich drauf).
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