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Zitat von Susannea

Naja, dir steht natürlich frei zu warten bis du auch über das Portal buchen kannst, über
die Hotline sollte es jetzt schon gehen, die macht ja die Sachen, die nicht nach Alter
sind in NRW.

Nope, hab's versucht, die 116117 verweist auch nur auf das Alter oder den Arbeitgeber.

Falls jemand anderslautende Erfahrungen hat (z.B. "es hängt von der Person im Callcenter ab,
ob man weiterkommt oder nicht") bitte Meldung, ich telefoniere dann solange, bis ich alle
Callcentermitarbeiter durchhab.
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