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Zitat von Kris24

genauso war es bei mir aber auch (und deshalb war ich heute so überrascht und
glücklich)

Ja, glücklich bin ich jetzt auch, aber es hat auch viele Nerven gekostet.

Man hängt ewig bei den Versuchen, bis man in der wirklichen Warteschleife landet, dann wird
man weggedrückt, alles beginnt von vorn.

Besonders aufregen kann ich mich dann über so Hinweise von den Mitarbeitenden in der
Hotline, man könne doch einfach mal beim Impfzentrum vorbeifahren. Nein! Kann man nicht.
Vorbei am Gebäude vielleicht, aber hineinspazieren und nach einer Impfung fragen ist hier
ausgeschlossen.

Und ich verstehe nicht, warum es nicht wie ein ganz normales Buchungssystem funktionieren
kann. Ich kann den Termin nicht wahrnehmen, weil ( wichtiger Grund, z.B. OP, Reha). Das kann
man gerne auch belegen. Dann gibt man an, in welchem Zeitraum es besser ginge und erhält
einen anderen Termin. Fertig.

Wenn es mich als jüngeren Menschen schon so sehr fordert, wie sollen es dann 80jährige
schaffen, die ähnliche Gründe haben können.
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