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Das Problem bei uns ist halt, daß das Sekretariat keine durchgehenden Arbeitsabläufe mehr
hinbekommt, wenn andauernd jemand reinkommt und zwischendurch was will.

Das ist ja auch der Grund, warum viele Firmen und inzw. auch Behörden auf ihrer Internetseite
oder auf dem Anrufbeantworter sagen: "Hinterlassen sie ihre Telefonnummer, wir rufen sie an."
Der, der anruft, bestimmt den Arbeitstakt und der, der angerufen wird, darf dann den ganzen
Tag lang das Telefon bewachen, es könnte ja klingeln.
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