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Trotzdem wollen hier selbst kleine Geschäfte lieber Karte. Ich sprach darüber mal lange
mit meinem Bäcker. Ihm war bei gut 6 Euro (meine Summe, ich kramte nach Bargeld
und schob die Karte beiseite) die Karte lieber. Das Geld ist dann direkt auf dem Konto,
es kann nicht abhanden kommen, sagte er zu mir. Und auch Bargeld kostet wie du
schreibst. Kreditkartenbezahlung wurde dagegen günstiger (es wird deshalb häufiger
angeboten, früher gab es fast nur ec-Karte). Seitdem frage ich nach.

Es gibt eben für beide Varianten gute Gründe. Auch die Kundenorientierung kann ein Grund
sein, weil es eben für viele heutzutage dazugehört mit Karte zahlen zu können. Letztlich
rechnen sich sicherlich auch sehr viele Händler gar nicht komplett durch, welches Modell rein
finanziell gesehen vor dem Hintergrund ihres Umsatzes günstiger wäre, weil es entweder im
Hinblick auf die Kundschaft einfach dazu gehört oder angesichts der Folgekosten der
Kartenzahlung für kleine Händler erst einmal so abschreckend wirkt, dass sie aus dem Bauch
heraus diese nicht anbieten wollen. Gerade Bäckereien haben angesichts der vielen
Kleinstbeträge in Relation zu den jeweils anfallenden Transaktionskosten vor Covid mehrheitlich
ja keine Kartenlesegeräte gehabt (inzwischen hat mein Bäcker das auch, die Bäckerei
gegenüber hat erst einige Monate später nachgezogen, weil sie Kunden verloren hat an die
Konkurrenz gegenüber, die Kartenzahlung angeboten hat).
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