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Zitat von fachinformatiker

Das 9€ Ticket haben wir auch für eine 120km Tour gemacht. Vollkatastrophe, nie
wieder.

Die Lufthansa ist aber auch gerade "Vollkatastrophe, nie wieder!"

Oder genauer:

Mein Kollege wollte mit der Lufthansa/Eurowings nach Malle fliegen. Damit er mit dem
Zug zum Flughafen kommt, nachts fährt in Deutschland ja praktisch kein Personenzug,
hat er extra den teureren Flug um die Mittagszeit gebucht,der Flug morgens um 6 Uhr
hätte ca. die Hälfte gekostet. Die Lufthansa hat seinen Flug gecancelt und ihn auf den 6
Uhr-Flug umgebucht. Die Preisdifferenz bei den Tickets bekommt er natürlich nicht
zurück.
Wir wollten mit der Lufthansa im Juli nach Porto Santo, von dort nach einigen Tagen rüber
auf die Nachbarinsel Madeira und dann wieder zurück. Die Lufthansa hat unseren Flug
nach Porto Santo (PXO) gestrichen und uns angeboten entweder drei Tage eher oder vier
Tage später zu fliegen. Beides sind keine Optionen, wenn man die Hotels etc. schon lange
gebucht hat und diese so voll sind, daß man nicht verlängern kann. Am gleichen Tag
fliegt die TAP ebenfalls Porto Santo an, beide Airlines arbeiten im Airline-Verbund "Star
Alliance" zusammen, trotzdem sah sich die Lufthansa nicht im Stande uns auf ihre
Partner-Fluggesellschaft umzubuchen. So habe ich dann selber bei der TAP gebucht, dann
eben mit Umsteigen in Lissabon.
Eigentlich hatte ich nur bei der Lufthansa gebucht, weil meine Freundin dies erst so
wollte, persönlich habe ich wegen solcher und ähnlicher Vorfälle schon lange die Nase
voll von der LH, sogar RyanAir ist da besser. Aber jetzt ist das Thema "Lufthansa" bei ihr
wohl auch Geschichte. Flugverschiebungen um eine halbe Woche sind halt einfach viel
zuviel, wenige Stunden wären für uns kein Thema gewesen. Hin geht es jetzt mit TAP, von
Porto Santo innerhalb von 15 Minuten nach Madeira mit Binter Air und zurück mit der
Condor.

Lufthansa: Da können sie was erleben! 
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