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Zitat von Schiri

uf die o.g. Fehler hinweisen, um Kontaktdaten bitten und den einen Vorwurf einer
falschen Tatsachenbehauptung schriftlich wiederlegen und anschließend die Bewertung
um den Hinweis ergänzen, dass man versucht, rechtmäßige negative Bewertungen
löschen zu lassen.

genau so würde ich das auch machen.
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