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Zitat von kodi

Langsame Bearbeitung und Telefonwarteschleifen sind glaub ich die kleinsten
Probleme, die man mit einer Krankenversicherung haben kann.

Sehe ich auch so. Ist zwar ärgerlich, aber dafür würde ich keinen Wechsel machen. Die
zusätzlichen Kosten, können den "besseren" Service nicht aufwiegen.
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