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Zitat von alpha

Hallo,

mein Schwiegervater ist vor 2 Wochen verstorben und nun sind wir beim Abmelden von
tausenden von Dingen.

Mein Problem ist, dass in meiner ganzen Familie niemand Ahnung hat, wie eine private
Krankenkasse (in der mein Schwiegervater war) funktioniert. Mittlerweile sind schon
Arztrechnungen eingetroffen und vom Krankenhaus und der Palliativstation werden
noch einige kommen.

Ist das richtig ? So bald die Rechnungen eintreffen, bezahlen wir diese.

Und dann können wir von der privaten Krankenkasse Geld zurückbekommen. Aber wie
? Schriftlich ? Muss man persönlich vorstellig werden ? Und wie viel erstattet die
Krankenkasse ?

Und gibt es noch etwas zu beachten ?

Vielen Dank für Eure Hilfe

Steffen

Alles anzeigen 

Ihr reicht der Krankenkasse und ggs der Beihilfe die Belege schriftlich oder per App ein und
diese überweisen euch das Geld. Die Ärzte könnt ihr vorher bezahlen oder ihr lasst sie warten,
bis ihr das Geld habt. Wieviel sie erstattet hängt vom Tarif ab, normalerweise sollte das mit der
Beihilfe zusammen dann 100% ergeben.

Krankenkassen sind telefonisch gut zu erreichen und können euch in eurer Situation bestimmt
weiterhelfen. Nicht nur mit der Abmeldung/Kündigung, die ja jetzt auch erfolgen sollte.
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