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Das Kriterium finde ich tatsächlich auch nirgends.

Aber https://www.hotelstars.eu/fileadmin/Date…terial_2023.pdf verrät mir, dass 5-Sterne-Hotels
einen "Wagenmeisterservice" haben müssen.

Was auch immer das ist...

"Personalisierte Begrüßung mit frischen Blumen oder Präsent auf dem Zimmer" finde ich
allerdings sehr schick!

Und dass es bei einem Stern "Badetücher" geben muss, ist auch begrüßenswert.

Edit: Ah, doch! Gefunden! https://www.hotelstars.eu/fileadmin/Date…g_2020-2025.pdf

Na, da cheaten aber bestimmt einige Hotels...
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