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Ich persönlich finde dieses Geduztwerden in allen möglichen Geschäftsbereichen furchtbar. Es
vermittelt mir das Gefühl von mangelnder Seriosität.

Wobei die meisten Unternehmen ihre Kunden ja im Endeffekt dann eigentlich doch nur auf
Werbeplakaten und Homepages duzen; beim Kontakt mit Mitarbeitern im IKEA siezt man sich
dann doch.
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