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Zitat von Djino

Zweiter Satz dementsprechend seitens des Verkäufers (der aktiv durch die Schule
angerufen wurde): Kann ich das mit der IT-Abteilung besprechen? [Guter Scherz,
welche Schule hat bitteschön eine IT-Abteilung. Sachliche Antwort also: Nein, gibt es
nicht. Das können Sie mit mir besprechen. Würde die Software mit "dieser
Serverlösung" funktionieren? - Ja. - Prima, da habe ich Erfahrungen, das kann ich
umsetzen.]

Nächster Satz des Verkäufers, nachdem er hört, dass es keine IT-Abteilung gibt: Kann
ich das mit einem Mann besprechen.

[ MNL!*#%!$ .

So unprofessionelle Verkäufer gibt es immer mal wieder. Meiner Frau passiert das auch
gelegentlich (sehr selten, ist nicht mehr so verbreitet). Dann lässt sie sich den Namen und die
Kontaktdaten des Teamleiters geben, informiert diesen über die Art Mitarbeiter, die dort
angestellt sind und lässt sich einen neuen Ansprechpartner zuordnen.

So ein Verhalten muss sofort im Keim erstickt werden.
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