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Beitrag von „Aviator“ vom 20. Oktober 2023 18:29

Hallo,

ich hatte einen Arzttermin in einer Privatpraxis, die nur auf Bestellung arbeitet. Gewünscht ist,
Termine 48h vorher abzusagen.

Nun hatte ich am Montagnachmittag einen Termin, konnte aber aufgrund plötzlich
eingetretener Verhinderung nicht.

Ein Anruf am Morgen brachte nur den AB, der verkündete, dass die Praxis bis auf die
Bestelltermine weiter nicht besetzt sei in der Woche.

Nun trudelt eine Rechnung von rd. 150 Euro Ausfallhonorar ein.

Muss man das hinnehmen bzw. hat jemand solche Erfahrungen schon gemacht? Ich vermute,
das bei der Krankenkasse bzw. Beihilfe einzureichen würde zur Ablehnung führen.
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