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Zitat von Susannea

Nochmal, die schalten während der Öffnungszeiten einen AB oder auch während
anderer Zeiten, einen AB extra für Absagen usw. das spart einfach viel Zeit und ja, man
muss auch außerhalb der Öffnungszeiten absagen können, sonst kann man eben nicht
sagen, das die Zeit nicht eingehalten wurde. Dazu bedarf es keinesfalls mehr Personal

Das ist aber deine private Meinung oder hast Du dafür irgendeine Rechtsgrundlage? Wäre auch
für den Arzt etwas doof, wenn der Patient um 8:00 Uhr am Samstag auf dem AB absagt, dass er
am Montag nicht kommt. Oder übertragen wir das mal. Ich bestelle für Montag 8:00 ein
Catering Personal und allem. Am Freitag um 18:00 Uhr sage ich dann auf dem AB ab?

In der Regel stehen in solchen Vereinbarungen auch immer werktags. Aus meiner Ausbildung
kenne ich noch die Formulierung "zu den üblichen Geschäftszeiten". Das galt immer, wenn
nichts anderes vereinbart ist. Mag aber sein, dass sich das inzwischen geändert hat.
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