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Die Zustände bei der Bezirksregierung Köln sind katastrophal! Und sie sind keineswegs nur mit
Personalmangel zu erklären!
Veraltete Formulare, mangelnde Digitalisierung, zu viele unfähige und faule Mitarbeiter, was
natürlich nicht bedeutet, dass es teilweise auch engagierte MA dort gibt.
Aber die Bearbeitungszeiten bei Beihilfeanträgen, Reisekosten (mittlerweile mehr als 10
Monate) oder wie der hier von FrozenYoghurt geschilderte Fall sind eine absolute
Unverschämtheit gegenüber allen, die von dieser Chaosbehörde abhängig sind.
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