Vordrangeln beim Pausenverkauf

Beitrag von ,Sarek” vom 12. April 2024 21:42

Wir haben mittlerweile einen Edeka in meiner Nahe, der auch Selbstscankassen anbietet. Ich
nutze die ganz gerne, weil ich dort schneller zum Zuge komme und beim Scannen auch gleich
pruafen kann, ob er Preis korrekt ist. (Tatsachlich erlebe ich immer wieder mal in allen
Supermarkten, dass der ausgezeichnete Preis nicht mit dem an der Kasse Ubereinstimmt.
Meistens ist der Preis an der Kasse héher, was ich dann auch reklamiere.) Ich las mal, dass die
Selbst-Scan-Kassen auch das Personal entlasten wirde, das dann mehr Zeit fir andere
Aufgaben hat. Die Kassen mit den zwei STationen beim Aldi habe ich noch nicht erlebt, stelle
mir diese aber sehr stressig flr das Personal vor. Der Moment des Bezahlens ist fur das
Personal ein kleiner Moment der Pause, wo sie abwarten, bis der Kunde bezahlt hat. Wenn sie in
dieser Wartezeit schon an der anderen Station die nachsten Waren scannen mussen, stehen sie
doch unter Dauerstrom und haben gar keine Chance, mal flir ein paar Sekunden
runterzukommen und durchzuatmen.

Mittlerweile erledige ich Reservierungen und Terminbuchungen auch lieber online als
telefonisch, weil ich dann auch eine schriftliche Bestatigung per Mail habe und weil3, dass die
Daten korrekt Ubermittelt worden sind. AuBerdem keine Wartezeit in der Telefonschleife (vor
allem bei Arzten) und ich kann mir in Ruhe die Terminauswahl anschauen und den fir mich
genehmsten Termin wahlen. Gerade in unserem Beruf, wo ich jeden Tag zu einer anderen Zeit
kann oder nicht kann, finde ich das sehr angenehm.

Und zu guter letzte die Mensa: Bei uns stehen die Lehrer auch in der Warteschlange an, ein
Vordrangeln habe ich nicht erlebt und ich kann es mir auch nicht vorstellen. Die Schiler haben
in der Pause auch nicht mehr Zeit zur Verfigung als wir Lehrkrafte. Im Gegensatz zu den
Schilern habe ich an den meisten Tagen eine Freistunde zwischendurch, wo in der Mensa
nichts los ist und ich mich dort mit den Kollegen auf einen Kaffee treffe. In dieser Zeit kaufe ich
mir etwas und kann daher dem Trubel in den Pausen entgehen. Unsere Mensa wird oft als
Highlight der Schule betrachtet. Nettes Personal und ein schénes Angebot an Teilchen,
Brotchen, Milchreis, Salaten etc. Sie ist zu einem inoffiziellen Kommunikationszentrum
geworden.
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