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Zitat von Franconian

...

Ich vermute, sie will irgendwie auch den Frust an mir auslassen, da ihre Tochter ja
niedergeschlagen sei. ..

Manchmal hilft es, sich nicht sofort zu verteidigen, sondern das aufzugreifen und anzunehmen,
was der andere anbietet. Wenn die Tochter niedergeschlagen ist, könnte man sagen, "Ja, das
verstehe ich." Und dann könnte man etwas vorschlagen, das einen Ausweg anzeigt, etwa "Aber
es gibt zum Glück wirklich Wege zu einer besseren mündlichen Note, den Ihre Tochter gehen
kann. Als ersten kleinen Schritt könnte sie sich zum Beispiel vornehmen,...". Kann sie sich das
auch vorstellen?
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