Unterlagen vergessen

Beitrag von ,,Caro07“ vom 27. Mai 2024 17:16

Gibt es dafur nur einen Sachbearbeiter? Ich wirde nochmals anrufen, vielleicht triffst du dann
auf einen Sachbearbeiter, der dir definitiv helfen kann. Ich habe es schon &éfter erlebt, dass es
unterschiedlich hilfreiche Sachbearbeiter gibt. Du kdénntest gleich konkret fragen, wie du am
geschicktesten die Unterlagen nachreichen kannst. Manchmal musst du auch Sachen zu
Handen an... schicken.

Wenn du telefonisch keine Auskunft bekommst, dann wirde ich eine Email schreiben, die
Dokumente einscannen und anhangen (oder das gleich machen, bevor du anrufst). Gleichzeitig
kdénntest du die vergessenen Unterlagen noch schriftlich mit Einschreiben nachschicken.
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