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Zitat von Karl-Dieter

Ja, aber beim Finanzamt werden auch nicht nur 1x wöchentlich Mails bearbeitet.

Ich bin absolut bei dir, dass Eltern nicht erwarten können, dass Mails sofort beantwortet
werden.

Aber 1x in der Woche würde ich als Zumutung empfinden

Die Sprechstundenzeit war schon immer die Zeit, die man sich für die Kommunikation mit den
Eltern nimmt. Dies wird den Schülern und Eltern kommuniziert. Das heißt jeder weiß, wann die
Anfrage beantwortet wird.

Ich schaue ja einmal am Zag in alle Mails hinein.

Wenn Eltern schreiben, ihr Kind ist geschlagen worden oder eine ansteckende Krankheit
melden, antworte ich schon vorher. Das ist aber die Ausnahme.

Mit Entschleunigung gewinnt man Arbeitsqualität zurück, so meine Meinung. Eine Antwort
erhält ja jeder.
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