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Zitat von pepe

Vorgabe der Stadt, damit der 2nd Level Support nicht zu viel Arbeit hat... Der Support
für die PCs wurde von der Stadt komplett eingestellt.

... und der Support der Tablets an Apple outgeourced - mit Verlust des pädagogischen
Einflusses auf die Software. Zudem muss jede App vom Kämmerer genehmigt werden.
Funktioniert in euren Schulen das WLan stabil? Haben alle Tablets ständig genügend Ladung?
Ich bin froh, dass ich mich nicht mehr damit herumplagen muss. OldSchool mit Kabel und
"Oberhoheit" der Schule auf die PC-Software-Ausstattung hatte schon Vorteile.

Mit dem 2nd-level-Support der Stadt und der EDV-Firmen musste ich mich lange genug
herumärgern. Das war nur von Übel und inkompetent.
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