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Mir wäre allein schon der Gang zum Infodesk zu doof, um einen €2,50 Gutschein einzufordern,
den ich dann garantiert beim nächsten Einkauf wieder vergesse. Mich dann noch mit dem
Mitarbeiter auseinanderzusetzen und im Falle einer Ablehnung den Kundenservice zu
kontaktieren, wäre mir wirklich zu viel verschwendete Zeit und Energie für einen Gegenwert,
für den ich mir nichtmal einen Kaffee oder eine Bier zu Nervenberuhigung im nächsten Lokal
leisten könnte. Aber jeder Jeck ist anders.
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