Supermarktkasse und Wartezeiten

Beitrag von ,Kris24“ vom 3. November 2025 19:27

Zitat von pepe

Dachte ich mir... Die langsten Wartezeiten verursachen nach meiner Erfahrung aber die
Kaufer*innen, die alles vom Band gleich in die Taschen und Beutel packen wollen, aber
kein Tetris kdnnen oder zu kleine Rucksackchen dabei haben...

Ich habe ja wahrend des Studiums bei Migros gejobbt, die Einkaufskette in der Schweiz.

Mein langster Einkauf bei mir an der Kasse dauerte Uber eine halbe Stunde (ich habe anfangs
nicht auf die Uhr gesehen). Ein Einkaufswagen wollte auf 7 Tuten verteilt werden und ab der 2.
Halfte wurde bei jedem Teil Uberlegt, in welche der Taschen der Artikel am besten passt.
Immerhin sorgte er fur viel Gelachter und ich erhielt viel Lob fir meine Geduld von Kunden, die
flichteten spatestens nach 3 Minuten, und Kolleginnen. Er lieB sich auch dadurch nicht aus der
Ruhe bringen.

Sah schon lustig aus, 7 Warteschlangen mit mindestens 5 Kunden und ebenfalls vollen Wagen
und dazwischen nur wir beide.
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