
Acrobat Reader-Fehlermeldung
Beitrag von „leila“ vom 27. August 2005 16:11

Hallo allerseits,
seit gestern kann ich aus irgendeinem Grund keine pdf-Dateien mehr ausdrucken. Ich weiß
nicht, woran es liegen könnte - kenne mich da aber auch nicht so gut aus.
Gestern habe ich mir den Acrobat Reader nochmal neu heruntergeladen. Aber immer wieder
bekomme ich folgende Fehlermeldung:
"Could not find Acrobat External Window Handler". Fehlt mir da irgendetwas, um das Programm
zu nutzen?

Ratlos,
Leila

Beitrag von „Salati“ vom 27. August 2005 16:40

Hallo leila,

das Problem hatte ich auch.
Schau mal nach, ob du eventuell noch eine ältere Version auf dem Rechner hast. Schmeiß die
runter, am besten auch die neue und installiere die aktuelle nochmal. Dann müsste es klappen
(hat zumindest bei mir so funtioniert).

Hoffentlich klappts,
viel Erfolg, Salati

Beitrag von „tombell“ vom 27. August 2005 18:06

deine installation ist def. defekt....da hilft tatsächlich nur alle alten versionen zu entfernen und
den acrobat neu auf den rechner zu installieren. eine aktuelle version findest du kostenfrei
unter http://www.adobe.de/products/acrobat/readstep2.html (ist die version akt. für
windows xp). alle anderen versionen findest du ebenfalls auf der seite. 
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Beitrag von „leila“ vom 28. August 2005 11:00

Vielen Dank für die Tipps!
Ich habe den "alten" AR runtergeschmissen und nun alles neu installiert. Mal sehen, ob es
klappt!

Schönen Sonntag!
Leila
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